Return to Work (RTW): avgorande faktorer och prognos

RTW-korset: RTW-korset illustrerar hur intressenters tilltro 1 olika grad paverkar
utgdngsliget for en framgangsrik atergéng till arbete. Nedan beskrivs hur sannolikheten for
framgangsrik RTW kan paverkas med faktorer for Self Efficacy med hjilp av KBT.
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Tips: I alla RTW-idrenden borja med att kartlagga var 1 korset din patient befinner sig?

Self Efficacy

Tilltro till en persons forméga att aterga till sitt arbete har Gvergripande visat sig vara en av
de viktigaste faktorerna for framgangsrik atergéng i arbete [17]. Tilltro behdver finnas hos
savil den anstéllde som hos arbetsgivaren och vardgivaren [18]. I ett beteendemedicinskt
perspektiv &r tilltro till formaga ett resultat av flera paverkansbara faktorer Bandura [16]
bendmnde detta som Self Efficacy.

Faktorer som paverkar den anstalldes tilltro till sin formaga att aterga i arbete

1. Tidigare erfarenheter av framging: Nér vi dvervinner utmaningar och ser att vi
kan hantera svara situationer, stirker det var sjilvtillit. Omvént kan tidigare
upplevelser av “misslyckanden” ligga till grund for en orealistiskt negativ bild av
den egna formégan och ridsla att inte klara nya situationer (inlérd hjalploshet).

=> KBT: Utforska antaganden som kan ligga till grund for en irrationell ridsla for
forsdmring eller avsaknad av tilltro till den egna formagan. Vaga utmana dessa och
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arbeta fOr att exponera med stegvisa utmaningar som &r en forutsittning for att
kunna plocka hem “framgéangar” och 6ka sjilvfortroendet.

Social och verbal uppmuntran: Nér ndgon vi litar pa (varden, arbetsgivaren) sdger
att vi klarar en uppgift, kan det stirka var tro pa oss sjdlva. Omvént kommer var
tilltro att minska om nagon vi litar pa sdger att vi inte klarar en uppgift.

KBT: Att vaga stilla krav ar ett konkret sétt att visa tilltro. Vil avvédgda och stegvis
Okande krav ér lika viktigt som att erbjuda stod.

Hantering av Kkinslor och fysiologiska reaktioner: Hur vi tolkar véra kinslor och
kroppsliga reaktioner paverkar hur vi ser pa var forméga.

KBT: Genom salutogen psykoedukation kan vi ldra oss att stress, angest, oro, och
langvarig smérta inte dr farliga och inte behdver vara begridnsande. Mélet ar att
kunna vara delaktig i sitt liv trots upplevda besvir, inte att forst bli fri fran dessa.

Arbetsgivarens tilltro till den anstalldes formaga att utféra arbetet

Banduras teori kan ocksé anvéndas for att forsta vad som paverkar arbetsgivarens tilltro
till den anstilldes forméga att dtergd i arbete:

1.

Tidigare erfarenheter: Om arbetsgivaren har positiva erfarenheter av att anstéllda
tidigare har atergétt i arbete efter sjukskrivning och klarat av sina arbetsuppgifter,
oOkar tilltron till att det kommer att fungera dven denna géng.

Atgiird: Arbetsgivarens tilltro kan stéirkas genom att det finns en strukturerad och
tydlig rehabiliteringsplan och exempel pa tidigare framgéngsrika RTW-fall.
Bekriiftelse fran experter och kollegor: Arbetsgivarens tilltro paverkas av
information fran varden, HR och chefer som kan ge vigledning och stod 1
RTW-processen.

Atgiird: Att virden uttrycker tillit till den anstilldes RTW &r en forutsittning for
arbetsgivarens fortroende.

Forstaelse for kinslor och fysiologiska reaktioner vid RTW:

Vid dtergang till arbete spelar kdnslor och fysiologiska reaktioner en stor roll for
vad de olika intressenterna upplever och uttrycker.

Nar en anstilld har varit hemma frén arbetet eller signalerat att det finns svarigheter att

arbeta pd grund av psykisk ohilsa, finns ofta osdkerhet kring vad som orsakar besvéren och

vilka atgiarder som behovs. Osédkerhet kan i sig ge upphov till negativa: kognitiva- (oro),
kénslomadssiga- (dngest) och fysiologiska- (sympatikuspaslag) reaktioner som létt kan
smitta (affektsmitta) eller leda till icke-dndamélsenligt (undvikande) agerande.



e Chefer och HR kan uppleva stress, ansvarstyngd och oro som kan leda till
tveksamhet kring RTW.

e Om en anstilld verkar stressad, osdker eller uttrycker besvir kan arbetsgivaren tolka
det som att personen inte dr redo att arbeta.

e Om arbetsgivaren har tidigare erfarenhet av misslyckade dtergadngar kan det oka
rddslan for att situationen ska upprepas.

Om arbetsgivaren tvivlar pa att den anstillde klarar att dtergd kan det paverka interaktionen
sa att den anstéllde kénner sig misstrodd och didrmed fér svarare att lyckas.

Exempel: en chef som antar att en anstélld kommer att misslyckas kan (omedvetet)
undvika att ge utmanande arbetsuppgifter, vilket i sin tur minskar den anstélldes mgjlighet
att visa sin kapacitet och na framgangar som stirker tilltron till formaga.

Vid all RTW ir det forvintat att varje steg ska vara jobbigt och utmanande:

=> Basera den 16pande bedomningen pd medicinsk expertis och objektiva kriterier
snarare dn subjektiva tolkningar.

=> Erbjud utbildning och stdd till chefer sé att de 1ér sig vad de ska forvénta sig i
processen.

=> Ha en salutogen instillning och betona den anstélldes och arbetsgivarens
gemensamma resurser.
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