Manus till rollspelen for LESS -flodet

@5 Rollspel 6: Telefonsamtalet till virdcentralen
(LESS-flode — oppna och stanga dorrar)

Scen: Telefonkontakt mellan Joakim och sjukskdterska.

Joakim: "Hej, jag har haft mycket angest de senaste veckorna. Jag sover daligt, har svart
att koncentrera mig pa jobbet och kénner att jag maste fa hjilp. Jag behdver en tid till
lakaren."

Sjukskoterska: "Jag hor att du har det tungt, Joakim. Det dr bra att du ringer — och du ska
f4 hjélp. Hos oss ér det psykologen som &r bést pd att hjédlpa vid de besvir du beskriver. Jag
bokar dig till psykologen pa en tid redan imorgon."

Joakim: "Okej... men jag har varit hemma i en vecka och min arbetsgivare kriver ett intyg
frdn och med imorgon"

Sjukskoterska: (6ppnar dorren for stodinsatser) "Jag forstar din oro. I samtalet med
psykologen kommer du fa hjalp att kartldgga vad du behover for att klara av att aterga 1 ditt
arbete. Det kan handla om samtalsstdd, verktyg for att hantera oron och kanske
fordndringar pd jobbet. "

Joakim: "Jag ir inte helt 6vertygad... men om det &r det som géller s gor vi sa."

Sjukskoterska: (6ppnar dorren for fler atgirder) "Bra. Da fokuserar vi pa att hitta
insatser som kan hjilpa dig framat. Jag vill ocksa att du pratar med din arbetsgivare innan
du traffar psykologen imorgon, sé att vi kan se om det gér att anpassa arbetet sé att det
kédnns mer hanterbart."

Joakim: "Alltsé... jag vet inte, men jag kan prova."

Sjukskoterska: "Fint. Da dr vi 6verens: du pratar med din chef om vilket stéd du kan fa pa
jobbet, och imorgon tréiffar du psykologen for att prata vidare om vad som behdvs for att
situationen ska kdnnas hanterbar igen. Du dr varmt vdlkommen."



Kort kommentar:
"I LESS-flodet 6ppnas dorrar till stod och 16sningar — samtidigt som dorren till
sjukskrivning stangs tydligt nér den inte &r rétt atgard."

£+ Rollspel 7: Samtalet med chefen (LESS-flode)

Scen: Joakim ringer sin chef Kajsa.
Kajsa: "Hej Joakim! Skont att du ringer, jag har varit orolig. Hur mér du?"

Joakim: "Jag mar daligt — sover daligt och har svart att koncentrera mig. Jag ska till
psykologen imorgon. De bad mig ocksé prata med dig om vad vi kan dndra pa jobbet for att
gora det mer hanterbart."

Kajsa: "Det dr bra att du sdger det. Men dé blir du inte sjukskriven?
Joakim: “Jag vet inte, men det verkar inte sd.”

Kajsa: “Jag forstar, da behover vi titta pd vad vi kan gora hér. Vi kan sdkert gora ndgra
anpassningar. Vad tror du sjilv skulle underlétta mest?"

Joakim: "Kanske om jag slapp lite ansvar och nagra av de snabbaste bollarna och fick mer
tid for planering. Och om jag kan jobba hemifran vissa dagar. Da tror jag att jag skulle orka
bittre."

Kajsa: "Det later som en bra idé. Vi testar det direkt. Jag vill girna att du ska kunna vara
kvar pé jobbet dven om det &r tufft just nu."

Joakim: "Tack, det kdnns faktiskt som en liattnad att hora."

Kort kommentar
"I LESS-flodet blir arbetsgivaren en aktiv del av 16sningen — redan frén borjan."

€5 Rollspel 8: Samtalet med frun (LESS-flode)

Scen: Joakim berittar hemma.

Joakim:
"Jag har pratat bade med vardcentralen och Kajsa. Istéllet for sjukskrivning direkt ska jag
triffa psykologen och vi ska titta pd vad som kan dndras p4 jobbet."



Frun:
"Det ldter bra. Du har métt déligt, men jag tror ocksé det hjélper dig att vara kvar i
rutinerna. Du blir ju mer orolig nér du bara gar hemma."

Joakim:
"Ja, precis. De sa att aktivitet och stod kan vara végen till att m4 béttre. Det gjorde mig
faktiskt lugnare."

Frun:
"Jag dr glad att de sa det. Da far du bade hjdlp och chans att hélla igang."

Joakim:
"Ja, och jag kénner att jag inte maste 10sa allt sjilv ldngre. Vi tar det steg for steg."

Kort kommentar:
"I LESS-flodet far familjen en annan beréttelse: fokus pé aktivitet, stdd och resurser."

€5 Rollspel 9: Samtalet i vintrummet (LESS-flode)

Scen: Joakim stoter pd en vén i vintrummet.

Vinnen:
"Hej Joakim! Hur ar det med dig?"

Joakim:
"Det har varit tuftt, men nu far jag hjilp. Vi tittar pd hur jag kan vara kvar pa jobbet med
anpassningar, och psykologen hjélper mig att hantera oron."

Vinnen:
"Det later bra. Men du, ska vi fiska i helgen som vi brukade?"

Joakim: (ler, tinker efter)
"Ja, faktiskt. De har sagt att det dr viktigt att hélla igdng och inte dra sig undan. Att komma
ut och fiska kan nog vara precis ritt for mig."

Vinnen:
"Toppen! D4 kor vi."

Kort kommentar:
"I LESS-flodet forstarks aktivitetsfokus — patienten borjar tacka ja till sédant som bidrar
till &terhdmtning och stirker arbetsformégan."



€5 Rollspel 10: Besoket hos psykologen (LESS-flode — 6ppna
och stinga dorrar)

Scen: Joakim traffar psykologen efter samtalet med arbetsgivaren.

Psykologen: "Hej Joakim, vilkommen. Jag vet att du haft en tuff tid — med oro,
somnproblem och trotthet. Beritta, hur kéinns det efter samtalet med din chef?"

Joakim: "Lite battre faktiskt. Hon sa att jag far slippa de tyngsta arbetsuppgifterna. Det gor
det mer hanterbart."

Psykologen: (6ppnar dorren for stod) "Det édr vildigt positivt. Vi kan bygga vidare pa det
hér, vad tror du mer att du behdver for att kdnna att situationen ar hanterbar?

Joakim: "Jag fastnar i oro och &dltande det ndter ner mig att gd med hjarnan och kroppen pé
hogvarv... Jag vill ha hjélp att stéinga av tankarna och att slappna av och jag kanske dnda
behover bli sjukskriven."

Psykologen: (stinger dorren — tydligt och varsamt) "Jag forstér att den tanken kommer,
det ar helt naturligt att kdnna en ridsla for att bli simre. Samtidigt ar ditt arbete en av de
viktigaste delarna 1 ditt liv for att hantera orostankar. Det blir en naturlig avgriansning nar du
fokuserar pé annat. Jag dr sa glad att du far stod av din arbetsgivare och att du inte blivit
sjukskriven, nu kommer det bli mycket léttare att arbeta med de besvir du upplever, inte
minst den dngest och stress du upplever pa arbetet.

Joakim: (suckar, men med ldttnad) "Jag tror jag forstar. Det kinns faktiskt tryggt att du ar
sa tydlig. Da vet jag vad som giller."

Psykologen: (6ppnar dorren for fortsatt stod) "Bra. Vi har en plan och vi gor det hir steg
for steg. Du har stod — och forutsdttningar att klara det har."

Kort kommentar:

"I LESS-flodet ar det lika viktigt att Oppna dorrar till stod och 16sningar som att stinga
dorren till sjukskrivning nér den inte dr medicinskt motiverad. Tydligheten stirker
patientens tillit och riktar fokus mot det som verkligen hjilper."
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